
Programme de formation – Document DPH
Certification RS7311

1) Intitulé de la formation
Améliorer l’efficacité de sa TPE à l’aide de l’Intelligence Artificielle

2) Objectifs de la formation
L’objectif de la formation est de permettre aux dirigeants de TPE, aux créateurs ou à leurs
collaborateurs directs d’intégrer l’intelligence artificielle dans leur activité afin d’améliorer leur
efficacité opérationnelle. À l’issue du parcours, les apprenants seront capables d’identifier les
opportunités d’usage de l’IA dans leur structure, de générer différents types de contenus via des
outils d’IA générative, de synthétiser et analyser des données complexes, et d’automatiser des
tâches ou workflows afin d’optimiser la gestion et la performance de leur TPE.

3) Compétences attestées (extrait fiche France Compétences)
• C1 – Identifier les opportunités d'application de l'intelligence artificielle au sein de sa TPE afin
d’optimiser les processus et la gestion de la structure.

• C2 – Générer des contenus diversifiés avec l’IA afin d’améliorer l’efficacité de sa
communication interne et externe.

• C3 – Synthétiser et analyser des données avec l’IA afin de faciliter le traitement d’informations
complexes ou volumineuses et favoriser une prise de décision éclairée au sein de sa TPE.

• C4 – Automatiser des tâches ou des workflows avec l’IA afin de rationaliser les opérations
courantes et d'augmenter l'efficacité opérationnelle de la TPE.



4) Déroulé du parcours de formation (conforme C1  C4)→

Module 4 – Automatiser des workflows (C4) – 7h
 

Module 2 – Générer des contenus avec l’IA (C2) – 7h
 

Module 3 – Synthétiser et analyser des données (C3) – 7h
 

Module 1 – Identifier les opportunités d’IA dans la TPE (C1) – 7h
 

• Extraire les informations essentiellesd’undocumentvolumineux.

• Réaliser des résumés et analyses assistées par IA.

• Vérifier la cohérence et la fiabilité des informations générées.

• Structurer l’information pour faciliter la prise de décision.

• Produire un rapport synthétique automatisé.

• Introductionauxoutils d’automatisation(Make,Zapier,NotionAI).

• Créer des workflows simples puis avancés.

• Automatiser les tâches récurrentes de la TPE.

• Intégrer l’IA aux outils existants : CRM, emailing, facturation, gestion.

• Construire une automatisation complète appliquée à son activité.

• Comprendre les fondamentauxdes IAgénératives.

• Identifier les cas d’usage pertinents pour une TPE.

• Étudier les processus internes afin de détecter les opportunités d’optimisation.

• Connaître les limites, risques et enjeux RGPD liés à l’utilisation de l’IA.

• Réaliser un diagnostic IA personnalisé sur sa TPE.

• Maîtriser lesprincipes du prompt engineering.

• Structurer ses requêtes (arbre de pensée, chaîne de raisonnement).

 • Créer des contenus professionnels : emails, scripts, posts, descriptions produits.

• Améliorer la communication interne et externe grâce à l’IA.

 • Produire un kit de communication IA complet pour sa TPE.



5) Prérequis
Être à l’aise avec l’usage des outils numériques (explorateur Windows ou Mac, traitement de
texte, navigation internet).

6) Public cible
La certification s’adresse aux dirigeants de TPE (en activité ou en création) ou leurs
collaborateurs directs, ayant le projet d’améliorer l’efficacité de leur TPE à l’aide de l’IA.

7) Durée de la formation
• Durée totale : 28 heures
• Durée en synchrone : 28 heures
• Durée en asynchrone : 0 heure



Compléments du programme – DPF CARYFORM
Certification RS7311
1) Prix de la formation
1600 € TTC par participant (tarif affiché sur EDOF / MonCompteFormation).

4) Délai d’accès
Délai variable selon les financements.
CPF : délai légal de 14 jours minimum entre la validation et le début de la formation.
Autres financements : accès possible sous 24h.

6) Certification visée
La formation mène à la certification RS7311 enregistrée au Répertoire Spécifique de France
Compétences le 24/09/2025,
intitulée « Améliorer l’efficacité de sa TPE à l’aide de l’IA » détenue par Créactifs.
Lien : https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/7311/

5) Modalités d’évaluation
Présentation d’un projet d’amélioration de l’efficacité de sa TPE grâce à l’IA,
suivie d’une soutenance orale et d’un questionnement complémentaire.

2) Modalités pédagogiques
La formation est dispensée à 100 % en distanciel synchrone via Google Meet.
• Format : synchrone uniquement.
• Modalités : séances collectives et individuelles en direct.
• Supports fournis : PDF, exercices guidés, templates IA.

3) Modalités d’assistance technique
• Hot-line : support@caryform.fr / 06-11-24-36-66
• Disponibilité : 7j/7 – 9h à 19h
• Plateformes : Google Meet, WhatsApp, Skype
• Référent technique : Cary Victorien
• Délais de réponse : 2h (journée), 12h (soirée)

7) Accessibilité – Personnes en situation de handicap
Adaptations possibles selon les besoins du stagiaire.
Référent handicap : Cary Victorien
handicap@caryform.fr / 06-11-24-36-66


